
Cambiare le organizzazioni è diffici-
le; lo dimostra l’esperienza di tanti
progetti partiti con grandi ambi-

zioni e che si sono poi persi per strada.
Tuttavia il cambiamento è necessario, in
un mondo globale dove l’innovazione è il
motore della società e dell’economia. 
Purtroppo molto spesso la prospettiva del
cambiamento si dissolve nella Babele dei
linguaggi propri delle diverse specializza-
zioni e dei diversi gruppi professionali, e
si perde così di vista il filo di Arianna che
consentirebbe di uscire da molte situa-
zioni critiche.
Questo libro indica la via basandosi su
alcune esperienze di change management

che hanno ottenuto risultati significativi
in imprese inserite nei contesti competi-
tivi internazionali ma anche in enti pub-
blici e in organizzazioni professionali. 
Gli autori si rivolgono ai potenziali agen-
ti del cambiamento, ai leader ma anche
agli altri attori impegnati nei processi
fondamentali di apprendimento organiz-
zativo, sviluppo delle competenze azien-
dali e gestione del potere.
Ne derivano una lettura e una visione a 360
gradi del cambiamento in azienda, capaci
di interpretarne il complesso svolgimento e
di fornire uno strumento operativo adegua-
to a vincere le sfide poste dalle esigenze di
mutamento delle organizzazioni.
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